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SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ
Občanská poradna Farní charity Týn nad Vltavou nabízí bezplatnou, diskrétní a 
nestrannou pomoc a podporu při řešení obtížných životních situací člověka. Dále 
nabízí pomoc při orientaci uživatele v jeho právech, oprávněných zájmech a 
povinnostech. Naše pomoc je diskrétní a bezplatná.

Poskytování služby ve vaší obci:

Každé třetí pondělí v měsíci v době od 15 do 17 hodin v zasedací 
místnosti Hasičárny.

Kontakty:

Telefon: 385 731 553
Mobil: 731 402 995, 731 402 990
Email: reditelka@farnicharita.cz,
           info@farnicharita.cz

Nabízíme Vám pomoc
a podporu v oblastech:

 sociální problematika 
 domácí násilí 
 problematika rodiny 
 pracovněprávní vztahy 
 mezilidské vztahy 
 bydlení 
 předluženost 
 zaměstnanost 
 lidská práva

Poskytované úkony:

 poskytování informací (ústní či písemné 
věcně správné informace, faktické údaje, 
např. důležitá telefonní čísla a kontakty, 
informace ohledně nároků na sociální 
dávky, apod. )

 poskytování cílené rady na základě 
zjištěných potřeb uživatele

 psychosociální poradenský rozhovor
 aktivní pomoc (praktická pomoc při 

vyplňování formulářů, žádostí, aj.)
 doprovody – např. na úřady a instituce
 vyjednávání s třetí stranou na základě 

dohody s uživatelem včetně možnosti jeho 
zastupování

 krizová intervence – rychlá sociální a 
psychologická pomoc při zvládnutí krizové 
situace 

 pomoc při psaní životopisů a sestavování 
žádostí o pracovní místo 

 zprostředkování duchovní promluvy s 
knězem nebo pastoračním asistentem 

 materiální pomoc

V případě potřeby lze sjednat schůzku přímo v domácnosti klienta (obtížná chůze, 
apod.).
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